Частное образовательное учреждение высшего профессионального образования

«Институт социальных и гуманитарных знаний»

ЧОУ ВПО «ИСГЗ»

Одобрено решением кафедры ГМУ 
Протокол №____ от «__»______20__г.

Зав. кафедрой _____________ / Пономарев К.Н., к.полит. н., доц.
           (подпись)

(ФИО) 

(научное звание, должность)

Разработчики______________ / Волкова Н.В./ к. соц. н., доцент
                  (подпись)

(ФИО) 




Декан   __________ / Романчук Елена Сергеевна, к.п.н., доц.
РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

Теория управления
 (наименование дисциплины)

Общий объем дисциплины по учебному плану 6 (zet) 216 (часов)

по направлению подготовки

38.03.04 «Государственное и муниципальное управление»

ФГОС ВПО утвержден приказом МО и Н РФ от 10 декабря 2014 г. N 1567

Квалификация (степень) выпускника - бакалавр

Нормативный срок освоения программы – 4 года ( 5 лет)
Форма обучения – очная, заочная
Казань, 2015
1. Цели и задачи дисциплины (модуля): 
Целями  дисциплины «Теория  управления» является обеспечение освоения студентами концептуальных основ теории управления, основных понятий и категорий теории управления, изучение принципов, методов и современных технологий эффективного управления.  

Задачи дисциплины:

1. Развитие всестороннего гуманитарного кругозора и выработка расширенного управленческого системного мышления.

2. Освоение  концептуального  аппарата  общей теории управления,  основных концепций  управления, понимание  их сильных и слабых сторон.
3. Овладение  современной парадигмой управления.
4. Выработка  методологического  умения анализа и практического решения управленческих проблем.
2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОП: 
Дисциплина «Теория управления»  входит в базовую часть профессионального цикла. Предшествующими курсами, на которых базируется дисциплина «Теория управления», являются:

1. Философия: общие законы развития природы, человеческого общества,  мышления; методологические принципы.

2. Экономическая теория: объяснение происходящих событий в экономической жизни с помощью моделей действительности; основные экономические законы.

3. Социология:  учение об обществе и законах его развития.

Дисциплина «Теория управления» является основополагающим для изучения следующих дисциплин:  «Государственное регулирование экономики», «Государственная и муниципальная служба», «Основы управления персоналом».

3. Планируемые результаты освоения дисциплины: 

Процесс изучения дисциплины (модуля) направлен на формирование компетенций установленные ФГОС:
способностью находить организационно-управленческие решения, оценивать результаты и последствия принятого управленческого решения и готовность нести за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений (ОПК-2);

способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия (ОПК-3);

способностью использовать современные методы управления проектом, направленные на своевременное получение качественных результатов, определение рисков, эффективное управление ресурсами, готовностью к его реализации с использованием современных инновационных технологий (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

Знать: 

- основные понятия, категории и определения теории управления;

- основные теории и эволюцию концепций управления;

- основные теоретические работы в области теории управления;

- сущность и содержание управления; 

- особенности управления в современных условиях;

- формы, методы и технологии решения управленческих проблем.

Уметь: 

- самостоятельно анализировать  управленческие ситуации из жизни организаций, позволяющие наглядно показать ключевые концепции и продемонстрировать управленческие аспекты;

- применять полученные теоретические знания для разработки и принятия управленческих решений в конкретных организациях;

- разрабатывать систему управления организационной культурой для повышения эффективности деятельности организации;

- влиять на процесс коммуникации в организации; 

- применять современные методики кадрового администрирования.

Владеть:
-понятийным аппаратом;

- методологией данной научной дисциплины; 

- культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и анализу информации, постановке цели и выбору путей еѐ достижения;

- различными способами разрешения конфликтных ситуаций;

- оценивать условия и последствия принимаемых организационно-управленческих решений;

- оценивать результаты и непрерывно работать над улучшением  эффективности деятельности.

4. Общий объем дисциплины

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 (ZET) 216 (академ.часов), ), из них отмечены * темы активных/интерактивных аудиторных занятий согласно ФГОС

Распределение часов курса « Теория управления » по разделам, темам и видам работ (для очной формы обучения):
	Наименование

тем/разделов,

коды компетенций подготовки бакалавра, приобретаемых в соответствующих темах
	ZET
	Аудиторные занятия

(часов)
	СРС (часов)
(Текущий контроль по темам)

	
	
	Всего 
	Лек.
	Практ./

Сем.
	КСР
	Всего
	Реф.
	Эссе
	др. формы

контроля 

	Раздел 1. Сущность и методологические основы управления организацией

	Тема1.Теоретические и методологические аспекты  управленческой науки

	
	3
	1
	2
	
	4
	
	
	4

	Тема 2. Сущность и содержание предмета “Теория управления”

	
	3
	1
	2
	
	4
	
	
	4

	Тема 3. Эволюция управленческой мысли.

	
	6
	2
	2
	2
	6
	6
	-
	-

	                      Раздел 2.Функции и организационные структуры управления

	Тема4. Цели и стратегия управления


	
	4
	2
	2
	
	4
	-
	
	4


	Тема 5. Функции управления и их реализация 


	
	4
	2
	2*
	
	4
	-
	
	4

	Тема 6. 
Принципы построения и функционирования систем управления

	
	4
	2
	2*
	
	4
	
	
	4

	Тема 7.  Структура управления

	
	6
	2
	2*
	2
	6
	6
	-
	-

	Тема 8. Организация управления на предприятиях различных организационно-правовых форм

	
	6
	2
	4*
	
	6
	
	
	6

	зачет
	2
	36
	14
	18
	4
	36
	
	
	

	                                                                Раздел3. Механизмы управления

	Тема 9. Организационные и распорядительные методы управления 


	
	6
	2
	4*
	
	6
	
	
	6

	Тема 10. Сущность  и теории мотивации. 

 Экономические методы управления

	
	6
	2
	4*
	
	6
	6
	-
	-
	

	Тема 11. Личность как объект и субъект управления

	
	6
	2
	4*
	
	6
	
	
	6

	Тема 12. Структура, формирование и динамика развития коллектива

	
	4
	2
	2
	
	6
	
	
	6

	Тема 13. Управление конфликтами.   Власть и лидерство

	
	6
	2
	4*
	
	6
	-
	4
	2

	Тема 14. Стиль и этика управления. Организация управленческого труда

	
	4
	2
	2*
	3
	6
	
	
	6

	                                               Раздел 4.  Процессы и технология управления

	Тема 15. Понятие процессов и технологий управления

	
	4
	2
	2
	
	6
	
	
	6

	Тема 16. Инновационное управление

	
	8
	4
	4*
	
	6
	
	
	6

	Тема 17.  Производительность управленческого труда и эффективность управления

	
	8
	4
	4*
	3
	8
	-
	8
	-

	
	4
	52
	22
	24
	6
	56
	
	
	

	Курсовая работа 
	

	Промежуточный контроль


	Экзамен – 36 часов; 

	ВСЕГО
	6
	88
	36
	42
	10
	92
	18
	10
	64


Заочная форма обучения
	Наименование

тем/разделов,

коды компетенций подготовки бакалавра, приобретаемых в соответствующих темах
	ZET
	Аудиторные занятия

(часов)
	СРС (часов)
(Текущий контроль по темам)

	
	
	Всего 
	Лек.
	Практ./

Сем.
	КСР
	Всего
	Реф.
	Эссе
	др. формы

контроля 

	Раздел 1. Сущность и методологические основы управления организацией

	Тема1.Теоретические и методологические аспекты  управленческой науки

	
	
	1
	
	
	10
	
	
	10

	Тема 2. Сущность и содержание предмета “Теория управления”

	
	
	
	1
	
	10
	
	
	10

	Тема 3. Эволюция управленческой мысли.

	
	
	1
	
	3
	10
	10
	-
	-

	                      Раздел 2.Функции и организационные структуры управления

	Тема4. Цели и стратегия управления


	
	
	
	1
	
	10
	-
	
	10

	Тема 5. Функции управления и их реализация 


	
	
	1
	
	
	10
	-
	
	10

	Тема 6. 
Принципы построения и функционирования систем управления

	
	
	
	1
	
	10
	
	
	10

	Тема 7.  Структура управления

	
	
	1
	1
	3
	10
	10
	-
	-

	Тема 8. Организация управления на предприятиях различных организационно-правовых форм

	
	
	
	1
	
	10
	
	
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	                                                                Раздел3. Механизмы управления

	Тема 9. Организационные и распорядительные методы управления 


	
	
	1
	1
	
	10
	
	
	10

	Тема 10. Сущность  и теории мотивации. 

 Экономические методы управления

	
	
	
	1
	3
	12
	12
	-
	-
	

	Тема 11. Личность как объект и субъект управления

	
	
	1
	
	
	14
	
	
	14

	Тема 12. Структура, формирование и динамика развития коллектива

	
	
	
	1
	
	14
	
	
	14

	Тема 13. Управление конфликтами.   Власть и лидерство

	
	
	1
	1
	2
	14
	-
	4
	10

	Тема 14. Стиль и этика управления. Организация управленческого труда

	
	
	1
	1
	
	14
	
	
	14

	
	
	18
	8
	10
	
	158
	
	
	

	зачет
	4 часа

	                                               Раздел 4.  Процессы и технология управления

	Тема 15. Понятие процессов и технологий управления

	
	3
	1
	2
	
	8
	
	
	8

	Тема 16. Инновационное управление

	
	3
	1
	2
	
	8
	
	
	8

	Тема 17.  Производительность управленческого труда и эффективность управления

	
	2
	2
	
	
	7
	-
	7
	-

	
	
	4
	2
	2
	
	23
	
	
	

	Курсовая работа 
	

	Промежуточный контроль


	экзамен –9 часов; 

	ВСЕГО
	6
	22
	10
	12
	
	181
	18
	10
	64


5. Содержание дисциплины (модуля)

5.1. Содержание разделов  дисциплины

	№ п/п
	Наименование раздела, темы дисциплины

	Содержание раздела

	Раздел 1. Сущность и методологические основы управления организацией

	1.
	Тема1.Теоретические и методологические аспекты  управленческой науки

	Особенности науки управления (менеджмента), её связь с другими областями знаний и практикой: макро- и микроэкономики, математики, теории систем, статистики, психологии и социологии, кибернетики и другие.

Теория и искусство управления. Методы науки управления. Методы исследования систем управления. Диалектический метод-основа познания. Абстрагирование и обобщение, системный анализ и синтез, индукция и дедукция, опрос и наблюдение, аналогия и сравнения, моделирование и прогнозирование, анкетирование и интервьюирование, тестирование, факторный анализ, экспертно-аналитический, эксперимент и другие методы и приёмы исследования.

	2.
	Тема 2. Сущность и содержание предмета “Теория управления”

	Сущность управления общественным производством. Взаимосвязь социально-экономических и организационно-технических сторон управления. Соотношение объективных и субъективных факторов в управлении. Формы и методы использования экономических законов. Внешняя и внутренняя сфера. Экономическое пространство.

Общие и специфические сферы управления отраслями и отдельными видами деятельности. Основные объекты управления производством, их экономическая и юридическая самостоятельность.

Основные понятия и категории управления. 



	 3.
	Тема 3. Эволюция управленческой мысли.

	Управленческие школы и течения ХХ столетия: классическая школа управления, «человеческих отношений», школа «социальных систем», эмпирическая и «ситуационная» теории, европейская и японская школа.

Развитие управленческой мысли и реформы государственного управления в России. История развития науки управления в советский период.Основные направления  науки управления в современный период.

	Раздел 2. Функции и организационные структуры управления

	4.
	Тема4. Цели и стратегия управления


	Понятие,структура, иерархия и ранжирование целей. Понятие цели и её значение управлении производством. Структура целей, их классификация. Иерархия и ранжирование целей. Взаимосвязь целей и стратегии управления.  Стратегия управления и ее основные элементы. Анализ внешней и внутренней среды хозяйственной организации как средство определения стратегии, направленное изменение управленческой стратегии при меняющихся факторах.

	5.
	Тема 5. Функции управления и их реализация 


	Понятие, значение и классификация функций управления.   Управление предприятием как системная реализация функций управления. Общие функции управления: планирование, организация, регулирование, координация, контроль.



	6.
	Тема 6. 
Принципы построения и функционирования систем управления

	Понятие системы, элементы системы, связь и взаимодействие элементов систем. Параметры системы: вход, процессор, выход, обратная связь и ограничения.Основное содержание общей теории систем. Классификация систем. Признаки, свойства и условия управления в системах. Сложность и иерархия систем. Энтропия, неопределённость и информация. Особенности социально-экономических и производственных систем.
Управляемая и управляющая подсистемы. Самоуправление в системах и регулирование. Закон необходимого разнообразия. Системный подход и системный анализ в управлении. Использование системной методологии в проектирование и организации функционирования систем управления. Программно-целевой подход в управлении.

Системный анализ. Научный инструментарий системного анализа. Методы и процедуры системного анализа. Моделирование систем.

	7.
	Тема 7.   Структура управления

	Понятие и сущность структуры управления, ступени и звенья, их характеристика. Факторы,   влияющие на формирование структуры управления. Основные виды и сферы применения структур управления. Принципы и последовательность формирования структур управления. Организационное построение производства как важнейший фактор формирования структур управления.

Типы структур управления по признакам: ступенчатости, организационного построения, компетенции. Их характеристика. Формальные и неформальные структуры управления.

Функциональная структура, её преимущества и недостатки. Дивизиональные структуры: продуктовая, региональная, ориентированная на сегмент рынка (потребителя), структура с международным отделением. Адаптивные структуры: проектная, матричная, конгломератная. Формальные и неформальные.



	8.
	Тема 8. Организация управления на предприятиях различных организационно-правовых форм

	Эволюция структур управления в условиях многообразия форм собственности и хозяйствования. Основные направления совершенствования структур управления. Моделирование структур управления в хозяйственных формированиях. 



	                                                       Раздел 3. Механизмы управления

	9.


	Тема 9. Организационные и распорядительные методы управления 

	Организационно-распорядительные методы управления. Основные документы, регламентирующие организационно-управленческие отношения на предприятии в современных условиях: устав, учредительный договор, правила внутреннего трудового распорядка (положение о персонале), положения о подразделениях (службах), должностные инструкции, организационная структура управления и др.

Организационное воздействие на объект управления. Виды воздействия: организационное регламентирование, организационное нормирование, организационно-методическое инструктирование.

Оперативно-распорядительное воздействие, его формы. Содержание оперативного распорядительства на разных уровнях управления. Осуществления мер, направленных на повышение ответственности работников и дисциплины труда.

	10.
	Тема 10. Сущность  и теории мотивации. 

 Экономические методы управления

	Сущность мотивации, потребностей и спроса. Эволюция теории мотивации. Структурные теории мотивации. Первичные и вторичные потребности. Потребности и мотивационное поведение. Вознаграждения и наказания, положительные и отрицательные стимулы. Внешние и внутренние вознаграждения. 

Понятие и структура экономического механизма управления, основные составные элементы и их взаимосвязь. 

Составные части механизма управления: ценовой, финансовый, кредитный, материального стимулирования труда и производства, денежного обращения, экономических связей по обеспечению производства и сбыта продукции.

	11.
	Тема 11. Личность как объект и субъект управления

	Понятие, роль и особенности социально-психологических методов управления. Личность как объёкт и субъект управления. Личность как индивидуальность. Структура психологии личности и особенности ее использования в управлении. Направленность личности темперамент, характер и способности. Методы изучения личности. Управление  процессом формирования личности.

	12.
	Тема 12. Структура, формирование и динамика развития коллектива

	Структура коллектива. Социально-психологические процессы, морально-психологический климат. Межличностные отношения. Формальные и неформальные группы. Лидерство. Формирование и динамика развития коллектива. Роль традиций, обычаев и общественного мнения в становлении коллектива. Психологические механизмы стимулирования труда, мотивации деятельности личности и коллектива.

Активизация человеческого фактора. Формы и средства социального воздействия на личность и трудовые коллективы.



	13.
	Тема 13. Управление конфликтами.   Власть и лидерство

	Понятие и виды конфликтов. Модель процесса конфликта. Управление конфликтами.

Психология организаторской деятельности руководителя. Понятие лидерства. Понятие и формирование авторитета руководителя. Индивидуальные черты деятельности руководителя. Взаимоотношения руководителя с подчинёнными.

	14.
	Тема 14. Стиль и этика управления. 

	Понятие стиля управления. Типология стилей управления, их характеристика. Современные требования к стилю управления. Борьба с администрированием и бюрократизмом в работе аппарата управления. Этика управления.


	                                              Раздел 4. Процессы и технология управления

	15.
	Тема 15. Понятие процессов и технологий управления

	Понятие, содержание и основные характеристики процесса управления. Значение цели в процессе управления производством.

Понятие технологии управления, информационные и организационные процедуры. Особенности технологии управления на предприятиях и в объединениях.

Организационно-административные, аналитико-конструктивные и информационно-технологические операции. Распределение операций в процессе управления. Алгоритмизация управленческих процессов. 

Методы изучения управленческих процессов. Порядок и методы проектирования управленческих процессов. Проблемы совершенствования процессов управления.



	16.
	Тема 16. Инновационное управление

	Значения показателей инновационной системы РФ.  

Методики и технологии генерации инноваций.  

	17.


	Тема 17.  Производительность управленческого труда и эффективность управления

	Этапы и содержание мероприятий по совершенствованию управления. Организация разработки и внедрения проектов совершенствования управления.

Методология и методика определения эффективности управления. Рентабельность производства. Обеспечение сопоставимости в определении экономической эффективности органов управления и его звеньев.

Проблемы социальной эффективности управления и его звеньев. Степень осуществления основных функций управления как критерий его социальной эффективности.


5.3 Разделы дисциплины и междисциплинарные связи

с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами

	№ п/п
	Наименование обеспечиваемых (последующих) дисциплин
	№ № разделов данной дисциплины, необходимых для изучения обеспечиваемых (последующих) дисциплин

	
	
	1
	2
	3
	4

	1.
	Государственное регулирование экономики


	+
	
	
	+

	2.
	Государственная и муниципальная служба


	
	+
	+
	

	3.
	Основы управления персоналом


	+
	+


	+
	


6. Практические занятия (семинары)

	№ п/п
	Название темы
	Тематика практических занятий (семинаров)
	Трудоемкость

(час.)

	1.
	Изучение и методика использования управленческих методов
	Анкетирование
	2

	2.
	Изучение и методика использования управленческих методов 
	Графические методы

	2

	3.
	 «Системный подход в управлении»
	Семинар
	2

	4.
	Расчет штатной численности управленческого персонала и разработка штатного расписания
	Деловая игра
	4

	5.


	 «Экономические методы управления»
	Семинар
	4

	6.


	«Личность и коллектив как объект управления»
	Семинар
	4

	7.
	Разработка должностных инструкций работников аппарата управления 
	Деловая игра
	4

	8.


	«Управление конфликтами»
	Семинар
	4

	9.
	Методика проведения собраний 
	Деловая игра
	2

	10.
	Методика проведения заседаний и совещаний
	Деловая игра
	2

	11.
	Методика проведения переговоров

	Деловая игра
	2

	12.
	«Инновации в управлении и инновационное управление»
	Семинар
	4

	13.
	Методика расчета показателей эффективности управления
	Графические методы

	4


7. 
Курсовая  работа

Требования к оформлению 

1. Все вопросы должны быть сформулированы теоретически в соответствии с материалами, изложенными в лекциях.

2. Каждый вопрос должен быть рассмотрен практически на основе анализа конкретной ситуации, характерной для вашей организации (предприятия).

3. Материалы (вопросы), рассмотренные в лекциях, должны быть дополнены из любых учебников, учебных пособий и других методических материалов.

4. По тексту обязательна ссылка на используемые источники.

5. В заключении необходимо сделать практические выводы и рекомендации применительно к вашей организации.

6. В конце работы должен быть приведен список использованных материалов (литературных источников).

7. Объем 10-20 листов (шрифт №14, через 1,5 интервал).

8. Титульный лист с указанием:

· учебного заведения,

· наименования учебной дисциплины,

· наименования темы,

· Ф.И.О. исполнителя и год.

Студент может самостоятельно выбрать ту или иную тему, согласовать ее с преподавателями и выполнить работу в соответствии с установленными требованиями.

Темы курсовых работ
1. Характеристика организации (предприятия) как объекта управления. Системный анализ организации.

2. Классификация организаций (предприятий) с позиции управления. Система управления как объект исследования.

3. Модели организаций как объектов управления (Процесс управления. Основные этапы).

4. Характеристика внутренней среды организации (Основные цели, структура, задачи, технологии).

5. Внешняя среда организации. Характеристики состояния внешней среды.

6. Функции управления организацией (предприятием) (Ресурсы управления и их эффективность).

7. Классификация структур управления (Линейная структура: достоинства и недостатки. Область применения).

8. Классификация структур управления (Функциональная структура: достоинства и недостатки. Область применения).

9. Классификация структур управления (Линейно-функциональная структура: достоинства и недостатки. Область применения).

10. Классификация структур управления (Дивизиональная структура: достоинства и недостатки. Область применения).

11.  Классификация структур управления (Целевая структура: достоинства и недостатки. Область применения).

12.  Планирование - как функция управления (Основные задачи, виды, процесс планирования).

13.  Функции управления процессами, ресурсами.

14.  Организация процесса как функция управления (Принципы, основные этапы).

15.  Мотивация как функция управления (Принципы мотивации).

16.  Контроль как функция управления (Виды контроля, методология контроля).

17.  Управление организацией. Основные цели и формы управления.

18.  Понятие «управление». Классификация функций управления (общие и специфические).

19.  Система управления и ее характеристики.

20. Системный анализ структуры и процессов управления.

7. Самостоятельная работа 

Самостоятельная работа по данному курсу состоит из двух частей:

1. Изучение теоретических основ курса, используя источники, данные в списке литературы.

Контроль осуществляется с помощью:

· выполнения контрольных работ

· ответов на вопросы теста ;

· подготовки ответов на вопросы подготовки к экзамену .

2. Подготовки к семинарским занятиям в соответствии с тематическим планом их проведения (см. выше). 
Контроль осуществляется преподавателями во время проведения практикумов, при этом в конце каждого семинара студент получает оценку за выполнение индивидуальной самостоятельной работы.

	Задания и темы, выносимые на самостоятельную работу
	Время на подготовку, час
	Форма 
СРС*
	Форма  

контроля
	Литература
(номера источников)

	Тема1.Теоретические и методологические аспекты  управленческой науки

	10
	Изучение литературы
	опрос
	1,2

	Тема 2. Сущность и содержание предмета “Теория управления”

	10
	Изучение литературы
	опрос
	1,2

	Тема 3. Эволюция управленческой мысли.

	10
	Подготовка реферата
	Защита реферата
	1,2

	Тема4. Цели и стратегия управления


	10
	Изучение литературы, 
	тест
	1,2

	Тема 5. Функции управления и их реализация 


	10
	Подготовка эссе
	Контрольная работа
	1,2

	Тема 6. 
Принципы построения и функционирования систем управления

	10
	Изучение литературы
	Проверочная работа
	1,2

	Тема 7.   Структура управления

	10
	Подготовка эссе
	выступление
	1,2

	Тема 8. Организация управления на предприятиях различных организационно-правовых форм

	10
	Изучение литературы
	Подготовка выступления
	1,2

	Тема 9. Организационные и распорядительные методы управления 

	6
	Подготока курсовой работы
	Курсовая работа
	1,2

	Тема 10. Сущность  и теории мотивации. 

 Экономические методы управления

	6
	Подготока курсовой работы
	Курсовая работа
	1,2

	Тема 11. Личность как объект и субъект управления

	6
	Подготока курсовой работы
	Курсовая работа
	1,2

	Тема 12. Структура, формирование и динамика развития коллектива

	6
	Изучение литературы
	опрос
	1,2

	Тема 13. Управление конфликтами.   Власть и лидерство

	6
	Изучение литературы
	опрос
	1,2

	Тема 14. Стиль и этика управления. 

	6
	Изучение литературы
	опрос
	1,2

	Тема 15. Понятие процессов и технологий управления

	6
	Изучение литературы
	тест
	1,2

	Тема 16. Инновационное управление

	6
	Изучение литературы
	тест
	1,2

	Тема 17.  Производительность управленческого труда и эффективность управления

	8
	Изучение литературы
	тест
	1,2

	
	
	
	
	1,2


8. Фонд оценочных средств

	Контролируемые разделы (темы) дисциплины*
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Наименование 

оценочного средства 

	Тема1.Теоретические и методологические аспекты  управленческой науки

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 2. Сущность и содержание предмета “Теория управления”

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 3. Эволюция управленческой мысли.
	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема4. Цели и стратегия управления


	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 5. Функции управления и их реализация 

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 6. 
Принципы построения и функционирования систем управления
	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 7.   Структура управления

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 8. Организация управления на предприятиях различных организационно-правовых форм

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 9. Организационные и распорядительные методы управления 

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 10. Сущность  и теории мотивации. 

 Экономические методы управления
	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 11. Личность как объект и субъект управления

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты

	Тема 12. Структура, формирование и динамика развития коллектива

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты

	Тема 13. Управление конфликтами.   Власть и лидерство

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 14. Стиль и этика управления. 

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 15. Понятие процессов и технологий управления

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 16. Инновационное управление

	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа

	Тема 17.  Производительность управленческого труда и эффективность управления
	ОПК-2, ОПК-3, ПК-13
	Реферат, эссе, тест 1, тест2, тест 3, экз. билеты, курс. работа


9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины:


а) основная литература 
1. Теория управления: учебник/под ред. А.Л. Гапоненко, А.Н. Панкрухина. – 3-е изд, доп. и перераб. – М.: РАГС, 2010. – 560 с. (Г)

2. Основы теории управления: учеб.пособие/под ред.В.Н. Парахиной, Л.И. Ушвицкого. – М.: Финансы и статистика, 2003. – 560 с.(Г)


б) дополнительная литература 
3. Кнорринг В.И. Теория, практика и искусство управления: Учебник для вузов. 3-е издание, измененное и дополненное. –М.: НОРМА, 2007.

4. Кочетков В.П. Основы теории управления (Серия: Высшее образование)– М.: Феникс, 2012.

5. Теория управления: Учебник / Под общ. ред. А.Л.Гапоненко, А.П.Панкрухина. – М.: Изд-во РАГС, 2007.

6. Теория управления: Учебник / Под ред. Ю.В. Васильева, В.Н. Парахиной, Л.И. Ушвицкого. – 2-е изд. М.: Финансы и статистика, 2008

7. Теория управления: учебник / под ред. Ю.В. Васильева, В.Н. Парахиной, Л.И. Ушвицкого. — 2-е изд., доп. — М.: Финансы и статистика, 2005.

8. Уколов В.Ф., Масс А.М., Быстряков И.К. Теория управления: учебник для вузов. — 3-е изд., доп. — М.: Экономика, 2007.
9. Белбин Р.М. Команды менеджеров. Секреты успеха и причины неудач: Пер. с англ. –М.: HIPPO, 2003. –С.46-51.

10. Беляев В.И. Менеджмент: учеб. пособие / В.И.Беляев. – М.: КНОРУС, 2009. – 250 с.  

11. Васильченко Н.Г. Современная система управления предприятием (учебно-методическое пособие). –М.: ЗАО «Бизнес-школа «Интел-Синтез»», 2003. -320с.

12. Виханский О.С., Наумов Л.И. Менеджмент. –М.: Экономистъ, 2005. –С.146.

13. Воротников И. Ресурсосберегающий менеджмент в АПК//Экономика сельского хозяйства России, 2005, №1. –С.28.

14. Гаркуша В. Растет производство, повышается продуктивность // Экономика сельского хозяйства России, 2005. -№12. –С.18-20.

15. Гордеев А. Наращивать производство животноводческой продукции//Экономика сельского хозяйства России, 2005, №1. –С.3-4.

16. Гордеев А. Перспективы обнадеживают // Экономика сельского хозяйства России, 2005. -№12. –С.3-4.

17. Гордеев А. Ускорить рост агропроизводства // Экономика сельского хозяйства России, 2005. -№8. –С.3-4.

18. Данкверт С. Развитие животноводства в условиях вступления России в ВТО//Экономика и управление АПК, 2004. -№2. –С.17-24.

19. Дракер П.Ф. Задачи менеджмента в XXI веке: Пер. с англ. –М.: Вильямс, 2002. –С.166.

20. Емельянов А.М. Продовольственная безопасность страны: угроза и факторы нейтрализации // Российский экономический журнал, 2003. -№7. –С.12.

21. Коротков Э.М. Концепция российского менеджмента. –М.: Издательско-консалтинговая компания «Дека», 2002. –С.41.

22. Круглова Н.Ю. Основы менеджмента: учеб. пособие / Н.Ю. Круглова. – М.: КОНРУС, 2009. – 512 с. 

23. Менеджмент: век ХХ-век ХХI/Под ред. О.С.Виханского, А.И. Наумова. –М.: Экономистъ, 2004. –С.51.

24. Нечаев В, Волненко А. Необходима реформа управления региональным АПК // Экономика сельского хозяйства России, 2005. -№8. –С.26-28.

25. Пиличев Н.А. Управление агропромышленным производством. –М.: Колос, 2000. –С.18-31.

26. Репп Х., Кеникстул В. Совершенствовать государственное управление//Экономика сельского хозяйства России, 2005, №11. –С.29.

27. Тебекин А.В. Менеджмент организации: электрон. Учебник / А.В. Тебекин, Б.С. Касаев. – М.: КНОРУС, 2008. – 1 электрон. опт. диск. 

28. Федосеев В.Н., Капустин С.Н. Управление персоналом организации: Учебное пособие. –М.: «Экзамен», 2004. -368с.

29. Федяев А.П. Основы менеджмента. –Казань: Татполиграф, 2000. –С.42.

30. Хайруллин А.Н. Совершенствование управления молочно продуктовым подкомплексом АПК в условиях рынка. -Казань: Издательство ООО «Конверс», 2006. –119с.

31. Цветков А.И. Методы решения творческих задач в менеджменте: учебно-практич. пособие / А.И. Цветков, В.Е. Зарембо. – М.: КНОРУС, 
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в) программное обеспечение 

В учебном процессе рекомендуется использовать компьютерную технику и специальные программы для аудиторного обучения и самостоятельного изучения отдельных разделов дисциплины. 

Одной из новых форм применения программного обеспечения могут являться чтение лекций в интерактивной форме, размещение электронных учебных пособий и контрольных заданий и примерных вопросов на сайте вуза.

г) Интернет-ресурсы - базы данных, информационно-справочные и поисковые системы
1. http://www.consulting.ru Консалтинговый сайт. Материалы анализа и исследований компаний, рекомендации по структурам, формированию культуры и т.д.
2. http://www.cfin.ru Корпоративный менеджмент. Материалы и публикации по всем отраслям менеджмента, в том числе теоретико-методологического характера.

3. http://www.profy.ru Публикации, статьи и методические материалы по менеджменту.

4. http://www.ptpu.ru Сайт журнала «Проблемы теории и практики управления». Публикации, статьи и методические материалы по менеджменту.

5. http://www.devbusiness.ru Сайт «Развитие Бизнеса». Материалы по организационному дизайну и анализу организаций.

6. http://www.emd.ru Сайт компании «Евроменеджмент». Обзоры зарубежного и российского опыта управления современными компаниями.

7. http://www.econline.h1.ru – экономикс он-лайн. Сборник разнообразных ресурсов по экономике и менеджменту, в том числе электронные версии классических трудов.

8. http://superidea.ru Идеи (и суперидеи) в сфере бизнеса.

10.http://mc-ma.narod.ru/portal.htm Портал «Русский менеджмент»
11.  Компьютерная обучающая программа по дисциплине «Теория

управления» (КОПР_ТУ) / А.Н. Романов, В.С. Торопцов, Л.А. Галкина, Д.Б. Григорович. — URL: http:// repository.vzfei.ru. — № гос. регистрации 50200500414.

12. Ассоциация консультантов по экономике и управлению (АКЭУ). — URL: http://akeu.ru.

13.  Журнал «Менеджмент в России и за рубежом». — URL: http:// www.mevriz.ru.

14. Информационно-методические материалы по построению систем управления, примеры бизнес-моделей и процессов предприятий. — URL: http://www.betec.ru.

15. Сайт международного сообщества менеджеров. — URL: http://www.e_xecutive.ru.

16. http://www.aup.ru Административно-Управленческий Портал - Публикации по экономике, финансам, менеджменту и маркетингу.

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины:

	№ П/п
	Наименование
	Назначение 

(виды занятий,№ тем и т.д.)

	1
	      Чтение лекций с использованием презентаций в                                                   программе «Microsoft РowerPoint».
	Лекции (темы №1-14)


_______________

